RESULTAT DU SONDAGE CITOYEN 2026

COMMUNE DE SAINT-GERVAIS

CONTEXTE ET OBJECTIFS.

Dans le cadre de la démarche de concertation avec les habitants, un sondage a été diffusé a
I’échelle de la commune de Saint-Gervais afin de recueillir les perceptions, attentes et
propositions des citoyens concernant le cadre de vie, les services, le commerce local, la
santé et la vie communale...

Objectif : disposer d’une photographie des attentes prioritaires afin d’éclairer les
orientations municipales.

* Nombre de questionnaires distribués : 600
* Nombre de réponses recueillies : 104
* Taux de participation : 17,3 %

SYNTHESE GENERALE

Les résultats mettent en évidence une commune globalement appréciée pour son cadre de
vie, mais dont les habitants expriment des attentes fortes en matiére d’entretien, de services
de proximité et de dynamisation du territoire.

Les thématiques les plus saillantes concernent :

* La propreté et I'entretien des espaces publics

* La mobilité et les transports

* La santé et I'accés aux soins

* Le dynamisme commercial et économique

* La participation citoyenne et la gouvernance locale
CADRE DE VIE

* Tres satisfait : 28,8 %

* Satisfait : 64,4 %

* Pas du tout satisfait: 6,7 %



Le cadre de vie est globalement jugé positif.

PROPRETE ET ENTRETIEN DU VILLAGE

* Tres satisfait : 4,8 %

* Satisfait : 41,3 %

* Pas du tout satisfait : 53,8 %

Une majorité significative exprime une insatisfaction sur la propreté et I’entretien.

ETAT DES RUES ET DES TROTTOIRS

* Tres satisfait : 4,8 %

* Satisfait: 31,7 %

* Pas du tout satisfait : 63,5 %

L’état des voiries constitue un point majeur d’insatisfaction.

PRIORITES D’AMELIORATION

Les principales attentes exprimées sont :

* Propreté des rues et trottoirs : 85,6 %

* Sécurité routiere : 26,9 %

* Entretien des batiments : 28,8 %

* Problemes de voisinage : 24,0 %

* Déjections canines : 23,1 %

Les habitants priorisent trés clairement les actions liées au cadre de vie quotidien.

MOBILITE ET TRANSPORTS

* 85,6 % des répondants n’utilisent pas les transports en commun
* demande de solutions alternatives : création de ligne de bus, transport pour seniors

ECONOMIE LOCALE ET COMMERCE

Les principales attentes sont :
* Amélioration de la coordination entre commergants : 27,9 %

* Maintien des commerces existants : 19,2 %



* Attraction de nouvelles entreprises : 14,4 %

Les habitants souhaitent une dynamique économique renforcée et structurée.
SANTE

* 87,5 % de satisfaction globale concernant la santé locale

* 51,9 % demandent la création d’un pdle de santé avec médecins

Le principal enjeu identifié concerne I'accés futur aux médecins et la pérennité de I'offre de
soins.

VIE ASSOCIATIVE ET PARTICIPATION

* 49 % participent a des activités sociales et culturelles
* 49 % sont membres d’une association
* 84,6 % souhaitent étre davantage consultés

Les habitants expriment une forte attente de concertation, sans nécessairement vouloir
s’impliquer directement dans I’action.

ACTIVITES SOUHAITEES

Les activités les plus demandées sont :
* Cinéma

* Activités autour de I'étang

* Randonnée et activités de plein air

* Bien-étre

* Activités culturelles (lecture, chorale)

ENSEIGNEMENTS PRINCIPAUX

Cing enseignements majeurs se dégagent :

1. Un cadre de vie globalement apprécié mais fragilisé par I’entretien quotidien
2. La propreté constitue la priorité numéro un des habitants

3. Une forte attente de dynamisation économique et commerciale

4. La santé représente un enjeu structurant a moyen terme

5. Une demande forte de participation citoyenne et de concertation



CONCLUSION

Ce sondage met en évidence une commune ou la qualité de vie est reconnue, mais ou les
habitants attendent une amélioration significative de la gestion quotidienne, des services de
proximité et de la dynamique locale.

Les résultats constituent une base de travail pour orienter les actions municipales a court et
moyen terme.

Premieres actions décidées suite au sondage des habitants

La municipalité remercie chaleureusement I’'ensemble des habitants ayant participé au
sondage communal. Vos remarques, suggestions et observations sont précieuses et
permettent de mieux identifier les attentes et les priorités pour notre commune.

A la suite de I'analyse des réponses, plusieurs premiéres actions concrétes ont été décidées.

Nettoyage du bourg

*Les équipes techniques interviendront afin de procéder a un nettoyage du centre et une
amélioration générale du bourg.

Entretien devant les habitations

*|l est important de rappeler I'obligation d’entretien et de désherbage devant chaque
habitation.

Sécurité et stationnement

*Les points de sécurité routiére signalés dans le cadre du sondage feront I'objet d’une étude
attentive.

*Par ailleurs, les contrdles concernant les stationnements génants seront renforcés par le
policier rural.

Une réunion publique chaque année

*Comme souhaité par de nombreux habitants, une réunion publique sera désormais
organisée une fois par an. Ce rendez-vous permettra a chacun d’échanger directement avec
les élus, de poser des questions et de participer a la vie communale dans un esprit de
dialogue et de proximité.

Propreté et déjections canines

*De nouveaux distributeurs de sacs pour déjections canines seront installés a plusieurs
endroits stratégiques : a I’étang, autour de I’église et dans les venelles.

*Une campagne d’information et de sensibilisation sera également menée afin de rappeler



les regles de civisme et les obligations de chacun, notamment concernant :
-le ramassage des déjections canines sur la voie publique.
-I'obligation de tenir les chiens en laisse dans le bourg comme a I'étang.

Dans un premier temps, le policier rural privilégiera une démarche préventive et
pédagogique. Toutefois, en cas de non-respect constaté ou de récidive, une verbalisation
pourra étre appliquée conformément a la réglementation en vigueur.

Diffusion des comptes rendus municipaux

*Les comptes rendus des conseils municipaux continueront d’étre diffusés sur le site
internet de la mairie ainsi qu’en version papier, afin de garantir une information accessible a
tous.

*Les dates des prochains conseils municipaux seront désormais communiquées en amont
via les différents supports d'information de la commune: site internet de la mairie,
facebook, insta ainsi que illiwap.

Participation citoyenne et journées citoyennes

*Des journées ou matinées citoyennes pourront étre organisées autour de projets concrets
et conviviaux a partir de septembre 2026

Recensement du patrimoine communal et des besoins des hameaux

*Une équipe va également engager un travail de recensement et d’évaluation concernant
les lavoirs, les puits, ainsi que I'état des routes dans les hameaux autour de la commune. Ce
travail permettra de mieux identifier les priorités et d’envisager de futurs travaux.



